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Die Stiftung Joël Kinderspitex hat in einem breit abgestützten Prozess gemeinsam mit Mitarbeitenden, Ge-
schäftsleitung und Stiftungsrat ihr Leitbild grundlegend überarbeitet. Vision, Mission und die Leitsätze 
spiegeln unser Verständnis von unserer Zusammenarbeit– sowohl intern als auch im Austausch mit Part-
nerinstitutionen und den von uns begleiteten Familien. Das Leitbild stärkt unsere gemeinsame Haltung 
und unterstreicht, wie wir die Pflege, Begleitung und Entlastung von Kindern mit besonderen gesund-
heitlichen Herausforderungen verstehen. Es ist für uns ein wichtiges Fundament, um transparent, profes-
sionell und verlässlich handeln zu können.
Franz Elmer, Geschäftsführer
Vollständiges Leitbild: www.joel-kinderspitex.ch/stiftung/organisation

INFOS

Stiftung Joël

35 Jahre Stiftung Joël Kinderspitex
Mit Stolz feierten wir am 17. Mai 2025 im Tierpark Arth-Goldau 35 Jahre Stiftung Joël Kinderspitex. 
Sehr berührend berichtete Eduard Mühlemann, Ehemann der Gründerin und selber jahrelanger Vor-

standspräsident, wie die Erfahrungen mit ihrem an Leukämie erkrankten Sohn Joël nach 
seinem Tod im Jahr 1989 zur Gründung der Kinderspitex führten.

Das bunte Familienprogramm mit Kinderschminken, Spielen, Ranger-Geschichten über Bär und Wolf 
sowie Entlastungsangeboten durch Pflegefachpersonen sorgten für viel Freude bei den Kindern und 
ihren Familien. Beim festlichen Apéro mit Begrüssungen, Parkrundgang, Grillbuffet und Tanzmusik 
klang der Tag stimmungsvoll aus. Die Stiftung dankt allen Beteiligten, den Sponsoren und besonders 

den Familien und Mitarbeitenden für ihr Vertrauen.
Julia Gschwend, Präsidentin

	 			   Bilder und Video: www.joel-kinderspitex.ch/aktuell/

Alle Kontakte des Stiftungsrates, der Ge-
schäftsleitung, der Regionalbüros, der 
Organisation Pflegeentwicklung und der 
Revisionsstelle finden Sie auf der Website   
joel-kinderspitex.ch und hier:

Stellen/Jobs:
Mehr Infos zu unseren offenen Stellen finden 
Sie unter joel-kinderspitex.ch/stellen oder hier:
Wir suchen in den Regionen laufend Pflege-
fachpersonen.

Leitbild

Im Jahr 2025 verzeichnete die Joël Kinderspitex ein deutliches Wachstum der betrieblichen Erträge. Der 
Gesamtumsatz inkl. Spenden lag bei CHF 13.7 Mio. (+CHF 1.9 Mio.), getragen durch angepasste IV-Tarife. 

Über 103’000 Pflegestunden wurden erbracht (+3.6 %), was die gesellschaftliche Relevanz unterstreicht. 
Trotzdem bleibt die Finanzierung anspruchsvoll, ein grosser Teil der Einnahmen fliesst in Personal- und 
Leistungskosten. Spenden von CHF 1.69 Mio. bleiben zentral, um Versorgungslücken zu schliessen. 
Der Personalaufwand stieg auf CHF 12.5 Mio. durch mehr Leistungen, strukturelle Anpassungen und 

Investitionen in die Arbeitgeberattraktivität. Auch die betrieblichen Aufwendungen nahmen zu, insbe-
sondere durch Investitionen in Digitalisierung und neue Systeme zur Effizienzsteigerung. Der Überschuss 

wurde dem Reservefonds zur Sicherung der finanziellen Stabilität zugewiesen. Die Nachfrage nach spezialisierter Kinder- 
und Jugendpflege bleibt hoch und erfordert weiterhin Investitionen sowie eine ausreichende öffentliche Finanzierung.
Nadine Fankhauser, Leiterin Zentrale Dienste

Jahresbericht

Unsere Kernkompetenz Wir pflegen mit Kompe-
tenz, Qualität und Herz: Kinder, die besondere Pflege 
brauchen, stellen Eltern, Geschwister und Umfeld vor 
hohe physische und psychische Herausforderungen. 
Wir unterstützen Sie – Zuhause, im Heim und in der Schu-
le. Die Kosten dafür werden übernommen. Die Joël Kinderspi-
tex pflegt Säuglinge, Kinder und Jugendliche mit Rücksicht auf alle Bedürf-
nisse im Umfeld der Familie. Melden Sie sich unverbindlich. Wir beraten 
Sie gerne. Wir helfen schnell und unbürokratisch.

„Die Kinder kennen
ihre Bezugspersonen 
bei der Stiftung sehr 
gut und fühlen sich 
dadurch auch in der 

WG Kunterbunt sicher.“ 
Yvonne Margraf, lang-
jährige Pflegefachfrau 

bei der SJK



 AUSBLICK 2026

Elternzufriedenheit 2025: Die Befragung 2025 zeigt eine hohe Zufriedenheit der Eltern mit der Pflege ihrer Kinder durch uns. 
Besonders positiv bewertet wurden „Berücksichtigung der Anliegen und Bedürfnisse“ sowie der „Zugang zu den Klienten“. 
Die „verständliche Erklärung wichtiger Fragen der Eltern“ konnte auf hohem Niveau gehalten werden und auch im „Umgang 

mit den Klienten“ wurde nahezu die maximale Punktzahl vergeben. Sehr erfreulich ist zudem, dass Eltern die 
„Einführung neuer Mitarbeitender“ deutlich besser bewerten als vor drei Jahren. Das Arbeiten an einem 

verbesserten Einführungsprozess zeigt hier seine Wirkung. Vermehrt wurde mit den Eltern besprochen, 
wie sie sich in „Notfallsituationen“ verhalten sollen, was das Sicherheitsgefühl der Familien stärkt. Im 
Bereich der „Umsetzung der Pflegeinterventionen“ zeigte sich eine Verbesserung in der Sorgfalt. Die 
Weiterempfehlungsrate von 100 % bestätigt die hohe Zufriedenheit der Eltern mit der Pflege durch die 

Stiftung Joël Kinderspitex. Wir bedanken uns herzlich bei allen, die an der Umfrage teilgenommen haben, 
für das Vertrauen und die Wertschätzung.

Sabina di Giusto, Leitung Organisation Pflegeentwicklung

Öffentlichkeitsarbeiten und private Unterstützung: Trotz grossem Engagement sind die Leistungstarife der Versicherer 
und die Restkostenfinanzierung der öffentlichen Hand weiterhin nicht kostendeckend. Auch 2025 ist die Joël Kinderspitex 
insbesondere für Entlastungsangebote in hohem Mass auf private Unterstützung angewiesen. Ein wirksames Fundraising 
lebt vom Austausch, von transparenter Kommunikation und echtem Dialog. Um unsere Arbeit sichtbar zu machen, setzen 
wir auf vielfältige Systeme: Medienberichte, soziale Netzwerke, Newsletter sowie gezielte Präsenz an Veranstaltungen. 
Zudem besuchen wir Schulen, Vereine, Firmen und Serviceclubs, um über die Bedürfnisse der Kinder und ihrer Familien zu 
informieren. Auch an Märkten sowie Kultur- und Sportanlässen sind wir regelmässig vor Ort. So stärken wir die Bekannt-
heit der Kinderspitex und schaffen Verständnis für die tägliche Entlastung, die wir Fami-
lien mit pflegebedürftigen Kindern bieten. Bei Interesse an Vorträgen oder 
Präsentationen freuen wir uns über eine Kontaktaufnahme.

Arci – das neue Maskottchen mit Superkräften: Zur 35-Jahr-Feier der 
Stiftung Joël Kinderspitex wurde ein neues Maskottchen vorgestellt: Arci, 
ein fröhliches blaues oder grünes Chamäleon. Mitarbeitende wählten den 
Namen in Anlehnung an Arcobaleno – Regenbogen – passend zu Arcis bun-
ter Symbolkraft.
Arci ist ein lebendiges Regenbogen-Chamäleon, das Kindern mit Krankheiten 

oder Beeinträchtigungen Hoffnung, Mut und Freude schenkt. Mit sei-
nem Farbwechsel bringt es jedem Kind die „richtige“ Farbe – Trost, Energie und ein 
Lächeln. So steht Arci für Zuversicht, Empathie und kindgerechte Resilienz.
Besonders stolz ist die Stiftung auf die prominente Sprecherin der neuen Kin-
dergeschichte: Christa Rigozzi leiht dem Chamäleon ihre sympathische, bekannte 
Stimme und konnte zugleich als liebevolle Gotte gewonnen werden. Die Stiftung 
freut sich sehr über diese besondere Zusammenarbeit.

                                   WAS UNS 

                                        IM 2026 BEWEGEN WIRD unterstützt exklusi-
ve die Stiftung Joël Kin-

derspitex durch finanzielle 
Zuwendungen. 2025 traten 

Riccarda Mecklenburg, Anne-
gret Berger und Yvonne Raouzeos 
nach langjährigem Einsatz zurück. 
Die Stiftung dankt dem alten und 
neuen Vorstand 
um die Präsidentin 
Claudia Zängerle 

herzlich und freut 
sich über weitere 

Unterstützung. 

RÜCKBLICK 2025                                    WAS UNS 

                             IM 2025 BEWEGTE

„Ich freue mich riesig, Arci mit
meiner Stimme zum Leben zu erwecken und die

Kinder auf seiner bunten Reise zu begleiten. Besonders
freue ich mich, gleichzeitig seine Gotte zu sein – eine ganz 
besondere Verbindung zu diesem fröhlichen Chamäleon und 

zu all den Kindern, die es begleitet.“ Christa Rigozzi,
Businessfrau mit grossem Herzen

Geschichte
anhören:

Neues Klienteninformationssystem: 
Die Umstellung auf Perigon erfolgte per 
01.01.2026 erfolgreich. Mit dem starken 
Einsatz aller Beteiligten erwarten wir bis 
Mitte Jahr einen stabilen und vollständig 
abgeschlossenen Übergang.

Finanzierung der Pflegeleistungen:
Die nachhaltige Finanzierung der Pflege-
leistungen wird 2026 ein zentrales Hand-
lungsfeld bleiben, da steigende Kosten und 
wachsende Versorgungsbedarfe langfristig 
tragfähige Lösungen erfordern.

Pflegenotstand:
Der anhaltende Pflegenotstand wird uns 
auch 2026 intensiv beschäftigen und 
verstärkte Anstrengungen in Personalge-
winnung, Arbeitsbedingungen und Ver-
sorgungsstrukturen notwendig machen.

Mentale Gesundheit:
Die mentale Gesundheit rückt 2026 
weiter in den Fokus, da psychische Be-
lastungen zunehmen und der Bedarf an 
Prävention, Unterstützung und Entstig-
matisierung stetig wächst.

Der Gönnerverein Kinderspitex
Joël Mühlemann
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KENNZAHLEN
Gönhardweg 6, 5000 Aarau

Tel. 062 797 79 43
www.joel-kinderspitex.ch
info@joel-kinderspitex.ch

Stand März 2026

48 Mitarbeitende
64 Kinder
17`268 Pflegestunden 79 Mitarbeitende

91  Kinder
28`730 Pflegestunden

64 Mitarbeitende 
80 Kinder
19`894 Pflegestunden

61 Mitarbeitende
86 Kinder
11`266 Pflegestunden

53 Mitarbeitende
68 Kinder
20`787 Pflegestunden

Mittelland / Zentralschweiz

Mittelland (West)

Nordwestschweiz

Ostschweiz

Mittelland (Ost)

1’288’418 
 141’475 

 1’304’513 
 2’358’248 

 	 -   
 5’092’653 

 39’297 
 5’131’951 

      3’496 
 	 -   

 517’337 
 2’256’013 

 550’000 
 3’326’846 

 	 -   
 	 -   
 	 -   
 	 -   
 	 -   

 801 
 	 -   
 	 -   

 5’368 
 6’353 

 	 -   
 130’000 

 -1’047 
 141’475 

 50’000 
 1’613’629 
 1’663’629 
 5’131’951 

 

 
      706’982    

 184’576 
 1’660’140  
1’125’724 

 41’673 
 3’719’094 

    40`677
 3’759’772 

       6’157 
83`400

     306’114 
 1’375’646 

     720’926 
 2’492’242 

   -
  22`500

  -
-
-

16’656 
-
-

   1’368 
6’353 

   8’707
130`000

-1`008  
184’576 

50`000
 1’032’953 
 1’082’953 
 3’759’772 

  2025   2024 Betriebsrechnung
Nettoerlöse aus Lieferungen und Leistungen
Nettoerlöse aus Spenden und Beiträgen
BETRIEBLICHER GESAMTERTRAG
Personalaufwand inkl. Spesen
BRUTTOGEWINN II
Betriebsaufwand
Verwaltungsaufwand
Informatik-, Werbeaufwand
Betrieblicher Aufwand
BETRIEBSERGEBNIS VOR FINANZERFOLG, ABSCHREI-
BUNGEN UND WERTBERICHTIGUNGEN (EBITDA)
Abschreibungen und Wertberichtigungen auf
Positionen des Anlagevermögens
BETRIEBSERGEBNIS VOR FINANZERFOLG (EBIT)
Finanzerfolg
BETRIEBSERGEBNIS VOR STEUERN (EBT)
Ausserordentlicher, einmaliger, periodenfremder Erfolg
JAHRESERGEBNIS AUS BETRIEB
Zuwendung Gönnervereine
JAHRESERGEBNIS AUS BETRIEB
(+)Entnahme / (-) Zuwendung Reservefonds
JAHRESERGEBNIS NACH FONDSVERÄNDERUNG

Anzahl Stunden

Kennzahlen
Anzahl Klienten
Anzahl Mitarbeitende
Anzahl Stellen

31.12.2025
318
298

94.27

31.12.2024
315
285

94.85

12’034’057 
 1’686’539 

13’720’597 
12’528’449 
 1’192’148 

 226’647 
 141’206 
 825’950 

 1’193’802 

 -1’655 

5’871 
 -7’525 

1’797 
-5’728 

 508’468 
 502’740 

 77’936 
 580’676 

 -580’676    
-

 	
10’259’314 

1’551’308  
11’810’622 
10’824’008	

986’614  
215’747  

 147’330 
 540’480 
 903’558 

83’056 

 17’859 
 65’197 

 3’043 
 68’239 

 4’946 
 73’185 

 217’047 
 290’233 

 -290’233 
-

11’952’579 
1’313’000 

13’265’579 
 12’086’163 

 1’179’416 
 235’030 
 157’500 
 534’280 
 926’810 

 	
252’606 

 1’662 
 250’944 

 -200 
 250’744 

 	 -   
 250’744 

 	 -   
 250’744 

 -250’744
0

2025 2024B 2026

Spenden:
LLB Schweiz AG, 8730 Uznach
CH85 0873 1555 0307 4200 2

BILANZ
Flüssige Mittel
Flüssige Mittel Fonds
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
Übrige kurzfristige Forderungen
Aktive Rechnungsabgrenzungen
Umlaufvermögen
Anlagevermögen
TOTAL AKTIVEN

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
Kurzfristige verzinsliche Verbindlichkeiten
Übrige kurzfristige Verbindlichkeiten
Passive Rechnungsabgrenzungen, Rückstellungen
Finanzverbindlichkeiten langfristig
Fremdkapital
Fonds Entlastung
Fonds Projekte
Fonds Härtefälle
Fonds psychopädiatrische Pflege
Fonds psychopädiatrische Pflege - Home Treatment
Fonds Spitalbegleitung
Fonds WG Kunterbunt
Fonds Trauerbegleitung
Fonds Elterntreff
Fonds Geschwisterkinder
Fonds Jubiläum
Fonds Inklusion
Fonds Rücklagen BKS
Fondskapital
Stiftungskapital
Reservefonds
Organisationskapital
TOTAL PASSIVEN

spenden!

Verrechnete Stunden
2025

103‘325
2024

99`684

0-4 Jahre
5-19 Jahre
20-64 Jahre

21%
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Anzahl Stunden / Anzahl Klienten 
pro Altersgruppe (in %)

Erträge KLV
Restfinanzierung
Erträge IV
Betreuung (BKS)/Sonstige
Spenden
Gönnervereine

Erträge

CHF 7`233`199

CHF 1`836`159

CHF 2`362`463
CHF 77`936

CHF 1`686`539
CHF 538`273

Kennzahlen nach Regionen kumuliert

«Das Team der Joël Kinderspitex
begegnet unserer pflegebedürftigen Tochter mit 

grosser Fachkompetenz, Professionalität und viel 
Herzlichkeit. Das schenkt uns als Eltern ein gutes 
Gefühl und die Gewissheit, dass sie bestens betreut 
ist.» Claudia und Marc Willhalm, Eltern von Felina

und Botschafter des Gönnervereins

26%6%

60%

73%

14%


